      Отзыв  на  работу  Л.И.  Кошкиной  «Алгоритм создания

            структуры целей и путей их реализации» (Чебоксары, авг. 2000 г.)

Самое основное достоинство работы  в  том,  что  это  -  реальная методика, опробованная на практике, дающая результаты. Мне бы хотелось просто записать мысли, которые у меня возникли по ходу прочтения этой работы.

     
Начало работы поставило меня в тупик.  Насколько я знаю, тризовцы никогда не выражали пессимизма  по  поводу  отсутствия  у  большинства людей каких-то талантов.  Наоборот, в ТРИЗ  всегда  утверждалось,  что творчество доступно каждому, любому и природа тут не при чем.  Как раз за это очень часто ТРИЗ критиковали.

     
Сразу хочу оговориться, что у меня резко отрицательное  отношение к НЛП.  Я не отрицаю это направление психологии само по себе.  В  НЛП действительно найдено  очень много инструментальных  подходов, позволяющих менять человека. Методики, позволяющие управлять сознанием  другого человека, вызывают  у  меня очень резкое  неприятие. Хотя  я прекрасно понимаю, что любую методику  можно  уподобить  скальпелю  и, тогда все будет зависеть от того, в чьих руках он будет находиться и с

какими целями его будут использовать.  Ж. Алферов  в  одном  из  своих интервью недавно сказал, что ученые не отвечают за использование своих открытий  в  военных  целях.  Это  утверждение  нельзя  принять как единственно правильное.  Я не отвергаю возможность использования  НЛП, по аналогии с тем, что кроме ТРИЗ есть много  методов решения  задач, которые тоже дают результаты.

     
В ТРИЗ изначально рассматривались разные уровни решения задач  от самых простейших, до открытий.  Нужно четко представлять разницу между жизненными целями и Достойными целями, с которыми  работает  ТРТЛ.  Ни ЖСТЛ, ни я лично не отрицаю жизненные цели как таковые. Еще Маркс писал, что для того, чтобы начать творить, нужно быть сытым, одетым  и иметь жилье.  Я очень грубо пересказываю положение из работ Маркса, а может быть, Энгельса.  Не помню точно, в какой это  работе. Жизненные цели необходимо уметь ставить и достигать.  Ценность данной методики в том, что она отработана на достижении жизненных целей. Жизненная цель

- купить зимние сапоги дочери или купить квартиру. Понятные, значимые и необходимые для жизни человека цели.  Достойная цель направлена на все человечество и развитие всей цивилизации. Человек, работающий на все человечество такие проблемы решать  просто не будет. Отсюда жизненные трагедии многих  гениальных  людей.  У Азимова  в  трилогии «Роботы утренней зари» роботы разработали нулевой  закон  роботехники,

который позволял им во имя блага всего человечества жертвовать  жизнью отдельного человека.  Жестоко? Если проследить историю человечества, так ведь и получается.  Как убрать противоречие между ценностью жизни одного человека и целями развития цивилизации? Есть еще две проблемы: как сделать ДЦ жизненной целью и нужно ли  это,  если самореализация личности - это ИКР? Если развитие цивилизации  может произойти  через совершенствование отдельных  людей, тогда самосовершенствование действительно  ДЦ.  В  реальности, правда, получается не так. Но самосовершенствование и самореализация все же несколько разные вещи. Самореализоваться тоже можно  по-разному. Видимо, нужны какие-то критерии,  позволяющие судить,  действительно  ли    человек самореализовался,  или это ему только кажется.  Заходить на ДЦ из НС или

подниматься из ПС? ДЦ нужно ставить в молодые годы, а в молодые годы для человека более важны и значимы жизненные цели. По данной методике тоже можно выйти на ДЦ, если на шкале «будущее» отметить запредельное для жизни человека время.

     
По поводу ВО.  Их действительно можно нейтрализовать, но пример жизни С. Федорова не показателен. Последние посмертные публикации о нем говорят о том, что он проиграл в Эндшпиле и Постэндшпиле.

     
Самой большой ценностью данной работы является то, что в ней даны правила формулирования цели.

     
ТРТЛ дает идеологию, но в ней нет метода. НЛП в данной методике показывает,  как можно работать с сознанием, стимулируя его к  достижению целей. А, если попробовать  заменить в данной методике жизненные цели на Достойные?

декабрь 2000                                                                            Л. Кожевникова
10-я рассылка по проблемам ТРТЛ

Работа, на которую был написан отзыв.

Кошкина Л.И.(Чебоксары)

     АЛГОРИТМ СОЗДАНИЯ СТРУКТУРЫ ЦЕЛЕЙ И ПУТЕЙ ИХ РЕАЛИЗАЦИИ

Я не разделяю пессимизма некоторых тризовцев по поводу скупости Природы в раздаче талантов. Более того, многолетняя практика дает мне достаточный материал, чтобы утверждать, что талант есть у каждого, и не один. Другое дело, какие инструменты мы используем, чтобы помочь каждой личности раскрыть свой творческий потенциал. Мы же не пытаемся одним ключом открывать все двери, потому что хорошо знаем, что к

каждому замку подходит свой конкретный ключ. Есть множество различных технологий, кроме ТРИЗ, каждая из которых работает на людей с конкретной внутренней организацией. Я хочу предложить вашему вниманию один из множества таких инструментов - алгоритм создания структуры целей и путей их реализации.

          Этот алгоритм родился в результате многолетней тренинговой работы на семинарах по НЛП (нейро-лингивистическому программированию), одному из новейших  направлений в практической психологии. Основной целью этих семинаров для меня, как тренера, была и остается – научить слушателей ставить жизненные цели и находить самые быстрые и эффективные пути их достижения, опираясь на внутренний потенциал си

сбалансированность себя как системы во взаимодействии с другими

системами (семьей, коллективом и т.п.).

   
  Весь процесс занимает несколько часов и позволяет выстроить четкую

схему дальнейших действий. Он построен из следующих шагов:

                                                        Шаг 1.

     1. Определите для себя основные жизненные ценности и занесите их в таблицу. Например, такие ценности, как семья,  здоровье, работа, материальное благополучие, родственники, друзья, личностный рост и т.п. примерно 6-10.

________________________________________________________

     Семья       Здоровье       Работа     и т.д.

________________________________________________________

     
2. Напишите в каждой графе цели, которые вы хотели бы достичь, ЕСЛИ БЫ У ВАС БЫЛИ ДЛЯ ЭТОГО ВСЕ ВОЗМОЖНОСТИ. Хочу заострить на этом особое внимание, т.к. в течение жизни человек «обрастает» множеством защитных стереотипов-ограничений, очень сильно мешающих ему реализовать себя. Чтобы освободить свою способность мечтать, можно использовать рамку «как если бы» (например, «если бы у меня была волшебная палочка, я бы...»). Чтобы понять важность этого момента,

проделайте следующее упражнение:

            а) подумайте о том, чтобы вам страстно хотелось, но вы считаете, что это нереально. Отследите свои ощущения по поводу нереальности вашего желания;

            б) снова подумайте о той же цели, но используя рамку «как если бы». Как изменились ваши ощущения?

    
 Как правило, даже у очень реалистических людей снова просыпается

чувство свободы мечтать, как в детстве. Сохраняя это чувство, напишите в каждой графе ценностей все, чего бы вы хотели достичь по отношению к этому. Для удобства вы можете использовать временные интервалы. Например, срочные цели (до 6-ти месяцев), среднесрочные (до 1-5 лет). Долгосрочные (до 3-5 лет, жизненные (от 5 и далее). Сроки вы можете варьировать так, как вам удобно.

______________________

      Семья

______________________

      Срочные  

      1.....

      2.....

      3.....

      и т.д.

______________________

    Среднесрочные

      1.....

      2.....

      3.....

      и т.д.  

________________________

   Долгосрочные   

     1.....

     2.....

     3.....

     и т.д.

________________________

      и.т.д.

 3. Закончив написание целей во всей таблице, найдите и выделите одну «ключевую» цель в каждой графе, постижение которой значительно облегчит реализацию остальных целей в этой графе. Ключевая цель может оказаться в любом временном интервале. Например, в графе «Материальное благополучие» у вас перечислены различные цели:

_________________________________

    Материальное благополучие

_________________________________

           Срочные 

    1. Купить зимние сапоги

    2......................

       и т.д.
_________________________________

        Среднесрочные                                           

    1...................                

    2. НАУЧИТЬСЯ ЗАРАБАТЫВАТЬ           

       СТОЛЬКО ДЕНЕГ, СКОЛЬКО           

       НУЖНО                            

       и т.д.

__________________________________

          Долгосрочные
    1. Купить квартиру дочери

    2.......................

      и т.д.

__________________________________

      и т.д.

Ключевой, вероятно, будет цель «Научиться зарабатывать столько, сколько нужно», т.к. при достижении ее вы сможете получить и все остальное
4. Таким образом, у вас оказалось по одной ключевой цели в каждой графе. Проранжируйте их по степени значимости:

                    1.......

                    2.......

                    3.......

                      и т.д.

Это первый фильтр, который поможет вам в планировании ваших дальнейших действий и, в конце концов, выйти на то направление, где вы сможете выбрать достойную цель и самореализоваться как личность. Работа с ключевыми целями, как правило, тянет за собой реализацию других, связанных с ними, целей.

                                                              Шаг 2.

 В этом шаге потребуется ваша способность к анализу. Для этого мысленно или на листе бумаги, или на полу комнаты обозначьте условную ременную линию, на которой отметьте три позиции - прошлое (П), настоящее (Н), будущее (Б).

      _ _ _ ________________*______________ _ _ _

            П               Н              Б

По предложенной ниже схеме работайте с каждой графой в отдельности.
1. С позиции стороннего наблюдателя (СН) посмотрите на себя в прошлом, настоящем и будущем. Время в прошлом для каждой графы ценностей возьмите свое, где есть отличие от настоящего. Например, пять лет назад ваше здоровье отличалось от настоящего: тогда вы весили 56 кг. и чувствовали себя великолепно, а теперь - 70 кг. и вас мучает отдышка.

 Прокручивая прошлое как фильм, где главным героем являетесь вы, проанализируйте, какие виды поведения, качества личности (т.е. внутренние ограничения) помешали вам получить самый лучший результат на сегодняшний день. Запишите результаты анализа под графой. Например:

________________________      
   Я сознательно обхожу здесь вопрос о

      Здоровье                             внешних ограничениях, то, что в ТРИЗ называется

________________________   Внешними обстоятельствами, т.к. формируя у себя

     Ограничения                       нужные качества, творческая личность может

     1. Лень                                 обойти их (ВО) или использовать. Примером тому

     2. Несобранность               служит такая Творческая Личность как Святослав

     3...............                            Федоров, который сумел гибко перестроиться и          

        и т.д.                                 обойти ВО, научившись зарабатывать средства

                                                  на свои научные изыскания и создав весомую                                  

                                                  научную среду из своих учеников, которые могут

                                                   противостоять любым устаревшим авторитетам.

2. Используя ту же позицию стороннего наблюдателя, снова просмотрите свое прошлое как фильм, на каждой графе отдельно и, проанализируйте, какие виды поведения, качества личности (внутренние ресурсы) помогали вам в самые удачные моменты жизни. Полученные результаты запишите под каждой графой ниже ограничений. Например:

                                 ______________________________

                                         Здоровье

                                 ______________________________

                                         Цели

                                 ______________________________

                                         Ограничения

                                 ______________________________

                                        1. Желание быть стройной

                                        2. активность

                                           и т.д.

                                                  Ресурсы
                                 _______________________________

3. Задайте себе вопрос: «Если бы я мог вернуться в прошлое, какие внутренние ресурсы я бы себе добавил, чтобы получить самый лучший результат к настоящему моменту»? Сделайте это с каждой графой ценностей, используя позицию стороннего наблюдателя и создавая фильм с новым, исправленным прошлым. Запишите результаты в таблицу. Например:

                                  ________________________________

                                            Здоровье

                                  ________________________________

                                            Цели

                                  ________________________________

                                           Ограничения

                                  ________________________________

                                            Ресурсы

                                  ________________________________

                                            1. Побольше мотивации

                                            2. Организованность

                                               и т.д.

                                          Дополнительные ресурсы
                                   _______________________________

В конечном варианте у вас получится большая карта целей, где видно все, как на ладони.
4. Теперь просмотрите ваши ограничения под всеми графами и подчеркните чаще всего повторяемые. Например, «Лень» может повториться под несколькими графами. Это информация для вас, что является самым большим тормозом в достижении ваших целей, и с чем в первую очередь надо работать.

Сделайте то же самое с вашими ресурсами. Например, «Любознательность и оптимизм» повторяются чаще всего. Это сильные стороны вашей личности, на которые вы будете опираться прежде всего.
   И, наконец, строка дополнительных ресурсов поможет вам выбрать нужное направление в работе над собой.

Обратите внимание на то, какие внутренние ресурсы вам надо будет убрать или добавить, чтобы обойти внешние обстоятельства или повернуть их в свою пользу.

5. Переключите ваше внимание с прошлого на будущее и определите для себя основные временные вехи, куда вам хотелось бы заглянуть, например, через 5, 10 лет, к пенсии, после пенсии. Люди, ориентированные на будущее, как правило, берут такие временные интервалы. Тем же, кто ориентирован на прошлое или настоящее, сложно заглядывать так далеко, возьмите небольшие удобные для вас отрезки времени. Используя позицию стороннего наблюдателя, представьте, каким вы будете через 5, 10 лет и т.д., если будете продолжать использовать свои ограничивающие виды поведения. Создайте целостный портрет вашего будущего, включающего все ценности (здоровье, семья ит.д.), на каждом временном этапе. На время уберите эти картинки-образы.
  6. Снова представьте целостный образ себя в будущем, но уже использующим свои внутренние ресурсы вместе с добавленными, так же на каждом временном отрезке.

  7. Расположите оба варианта будущего на временной линии и, с позиции наблюдателя, определите разницу. Сделайте выбор в пользу одного будущего, приняв ответственность за результат на себя. Другой вариант сотрите.

 
Этот пункт является очень важным, т.к. позволяет осознать, что то, какой будет ваша жизнь, в большей степени зависит от вас.  В самом деле, если человек ленив, пассивен, злобен, завистлив и т.п., вряд ли он сможет стать успешным. И наоборот, если он трудолюбив, жизнерадостен, общителен, смел и т.п., у него есть все шансы на успех.

                                                         Шаг 3.

 Когда вы определились с целями, ограничениями и ресурсами, надо проверить правильность формулировки целей. Существует несколько правил, от которых зависит 50% успешности их достижения.

1. Цель нужно формулировать утвердительно:

            а) без частицы «не», т.к. наш мозг в первую очередь воспринимает информацию от слов, несущих основную смысловую нагрузку, а затем от служебных. Нетрудно в этом убедиться, если вы попросите кого-нибудь произнести фразу, содержащую частицу «не», например: «Собака не гонится за кошкой» или «Птица не падет камнем вниз». Первое, что мгновенно нарисует ваше воображение, как собака гонится за кошкой и как птица падает камнем вниз, и только спустя мгновение ваш мозг как бы опомниться и восстановит первоначально заложенный смысл с частицей «не». Но «поезд ушел», и в ваше подсознание запущена программа действий без частицы «не». Так и с целью - частица

«не» запускает прямо противоположный результат. Особенно наглядно это видно в поведении маленьких детей, когда вы им говорите: «Не бери...Не ходи...Не трогай» и т.п., а они делают прямо противоположное, т.к. контролирующие функции у них еще не развиты и они воспринимают основной смысл речи;

          б) без негативных слов, т.к. по той же причине, что была описана выше, вы получите негативный результат.

 
Как же быть, если все-таки ваша цель сформулирована с частицей «не» или с негативом? Задайте себе вопрос: «А что я хочу вместо этого»?»  Например, вместо цели «Я хочу не испытывать в жизни нужду и болезни», напишите «Я хочу стать здоровым и обеспеченным»;

в) цель должна быть конкретна, чтобы вы сами знали, что вы имеете в виду. Например, цель «Восстановить фарфоровые зубы» - конкретна, а «Стать здоровым» - требует расшифровки, т.к. каждый человек имеет свои критерии здоровья. Для одного - это снизить вес с 90 до 60 килограммов, а для другого - чувствовать легкость во всем теле,

приятный тонус мышц, радоваться каждому дню, иметь послушных детей, любящего супруга и т.д. Каждый из этих критериев можно увидеть, услышать и почувствовать при достижении цели и даже на этапе формирования ее.
 2. Цель должна находиться под вашим собственным контролем, иначе результат будет зависеть от кого угодно, только не от вас. Например, вместо «Я хочу, чтобы мой директор финансировал проект...№», надо – «Я хочу убедить моего директора финансировать проект...».
 3. Цель должна быть сенсорно проверяема, т.е. ее можно предварительно во всех подробностях представить, предположить, что вы можете услышать при этом и почувствовать. Если в, например, хотите вставить фарфоровые зубы, вы можете представить себя с новенькими белоснежными зубами, услышать аппетитный хруст морковки и ощутить удовольствие от такой перспективы.

 
4. Важно также определить, где, когда и с кем вам важен результат от достижения цели. Иначе могут возникнуть сложности. Например, вы решили стать эффективным лидером, через какое-то время достигли своей цели, но обнаружили, что ваши лидерские качества в полной мере привнесли не только в деловое общение, но и в личное, а это не каждому понравится. Отсюда и сложности во взаимоотношениях.
 5. Это не значит, что вы должны отказываться от цели, нужно просто учесть экологию, т.е. переформулировать цель или заранее продумать, как обойти побочные эффекты, но чтобы при этом сохранить все лучшее, приумножив его при достижении цели.

Это пять основных условий хорошо сформулированной цели. Я хочу предложить вашему вниманию еще четыре, которые больше относятся уже к степени планирования, подробно здесь не рассматриваемой.

6. Если цель слишком глобальна, разбейте ее на небольшие этапы,  выделите для начала один ее маленький компонент и работайте с ним. Например, «Я хочу, чтобы жизнь в стране стала лучше». Качество жизни каких людей волнует вас в первую очередь? Что вы конкретно можете сделать для улучшения качества жизни этих людей? Ваши первые шаги?
 7. Определите, какие препятствия (внутренние и внешние) могут встретиться вам на пути к цели, и что вы можете сделать для их преодоления.

             8. Подумайте, какие ресурсы (внутренние и внешние) понадобятся вам для реализации вашей цели.

             9. Определите самые маленькие первые шаги, с которых вы начнете процесс реализации вашей цели и действуйте.

                                                                 Шаг 4.

Для включения внутреннего «автопилота» на пути к цели, я предлагаю вам проделать своеобразное «путешествие» во времени, дающее очень сильный эффект.

1. Обозначьте на полу точки настоящего и будущего (расстояние определите произвольно). Встаньте в точку настоящего лицом к будущему и представьте себя там, уже достигшего цели. Отметьте во всех подробностях, как вы при этом выглядите, как звучит ваш голос, кто и что вас окружает. Как вы ведете себя, какие способности вы при этом проявляете, что важного дало вам достижение цели. Кем вы себя там ощущаете?

2. Идите в это будущее и войдите в себя, достигшего цели, как бы примерив на себя эту роль. Посмотрите своими глазами, что и кто вас здесь в будущем окружает, когда вы достигли цели, послушайте и почувствуйте, каково это - иметь нужный результат, чтобы ваша физиология заполнила этот внутренний тест и настроилась, включив ваш  внутренний «автопилот» такое «путешествие» возможно по той простой  причине, что наша нервная система почти одинаково реагирует на реальность и на вымысел.

3. Повернитесь к себе настоящему как в прошлое и посмотрите (как, если бы вы уже знали), что он такого делал, какие шаги предпринимал, что вы теперь, в будущем имеете, какой результат. Постарайтесь увидеть как можно больше подробностей. Можете даже посоветовать ему добавить или улучшить какие-то действия, при этом ваша физиология будет реагировать на изменения. Вернитесь в настоящее.

4. Глядя в будущее из точки настоящего, определите, как минимум три подробных пошаговых варианта достижения цели. Например, вы решили научиться работать на компьютере, которого у вас нет. Тогда могут быть следующие варианты:
 1) Пойти на курсы по подготовке операторов ПК. Для этого нужны следующие шаги: 
 - собрать информацию: где обучают быстро, качественно и недорого;

             - выбрать из них ближайший к дому или работе;

             - сопоставить со своими временными и материальными возможностями;

             - созвониться, сходить, начать заниматься;

             - и вот вы видите, как вы там все лучше и лучше осваиваете ПК и, наконец, свободно работаете на нем.

2) Обучиться прямо на работе. Вы видите, как вы там:

             - определяете подходящую кандидатуру, кто бы мог вам помочь;

             - продумываете варианты, как заинтересовать его (деньгами, цветами, шоколадкам, взаимными услугами и т.д.);

            - определяете, когда это можно делать (обучаться): в обеденный перерыв, после работы и.т.д.

            - и подробные успешные шаги обучения и освоения.

            3) Договориться с другом, родственниками, соседями и т.д., у которых есть компьютер и навыки работы с ним (шаги продумайте сами).

5. Затем из точки настоящего медленно идите в будущее, проживая первый вариант телом, как будто вы на самом деле выполняете те действия, которые наметили. Придя в будущее, определите по своим ощущениям. Тот ли это результат, который вы хотели иметь. Повернитесь к себе настоящему, как в прошлое, и посоветуйте ему, где и как можно улучшить этот вариант, ориентируясь на ваши изменения в физиологии до

нужного результата. Проверьте экологию. Вернитесь в настоящее и проделайте то же самое со вторым и третьим вариантами.
6. Из точки настоящего посмотрите на «прожитые» варианты, проанализируйте их и наметьте первые шаги. Как правило, появляется смешанный вариант и веер других возможностей

7. Снова вернитесь в будущее и отсюда посмотрите на себя в более отдаленном будущем: какие перспективы и возможности открываются перед вами там, когда вы уже достигли цели. Проверьте экологию, где, когда и с кем вы можете использовать полученные результаты. Вернитесь в настоящее.

После такого путешествия в будущее любая цель становится Достижимой т.к. ваша физиология знает теперь к чему стремиться, имея внутренний тест и включив «автопилот». Кроме того, вы уже имеете первоначальный план действий, который остается доработать и согласовать с другими целями. Для этого подойдут любые схемы планирования на год, месяц, недели, день, отвечающие вашим требованиям. План-сетка поможет вам в согласовании целей. Продумайте также систему контроля и поощрения себе по ходу движения к цели. Чтобы сделать этот процесс еще более интересным и творческим, можно

использовать цвет. Забавные символы, картину, встроить план в сказку или другую метафору. Окончательный вариант хорошо выполнить в большом формате и повесить, например, в рабочем кабинете. Раз в полгода-год можно пересматривать ваши цели и составлять новый, откорректированный вариант. И помните, что план - это не догма, вложите в него гибкость подходов, вариативность, чтобы препятствия не ставили вас в тупик.

Я поделилась с вами простой схемой-алгоритмом работы с целями, и буду очень рада, если кому-то она поможет. Схема представлена очень общо, и за каждым шагом лежит глубокая проработка, но даже в таком виде она приносит ощутимый результат.

 
На практических семинарах, после того, как мы определились с целями, идет работа с ограничениями, подступом к ресурсам и выработке новых успешных поведенческих стратегий. В отличие от общепринятого и длительного волевого подхода, мы учимся формировать нужные качества личности достаточно быстро, легко и качественно, опираясь на сбалансированность внутри себя и с окружающими, с использованием различных направлений и в практической психологии. Например, НЛП,

которое занимается изучением, моделированием и обучением поведенческих стратегий успешных, талантливых, гениальных людей.
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